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0. GIRIS
0.1. PROGRAMA AIT BILGILER

Dili:  Turkge

Siiresi (Yil): 4

Azami Siiresi (Yil): 7

Kontenjani: 50

Staj Durumu: Var

OSYM Tipi: Dil

Ogretim Uyesi Sayist: 2 Dr. Ogr. Uyesi, 1 Dog. Dr.

Arastirma Gorevlisi Sayist:1 (Turizm Isletmeciligi Boliimiinden Gorevlendirme ile)

Giimiishane Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm Rehberligi Boliimii, 2018-2019 egitim 6gretim
yilinda 6grenci alimmna baglamistir. Programi basariyla tamamlamak i¢in programda mevcut olan
derslerin tiimiini (240 AKTS karsilig1) gegmek, 4.00 tizerinden en az 2.00 agirlikli not ortalamasi elde
etmek gerekmektedir. Turizm Rehberligi Boliimii 68rencilerinin staj yapmalart zorunludur. Her
ogrencinin mezun olabilmek i¢in “Giimiishane Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonetmeligi” cergevesinde mezuniyet kosullarini saglamasi ve ayrica stajlarini basari ile
tamamlamas1 zorunludur.

Kanitlar

Kanit 0.1. program bilgileri.docx

1. OGRENCILER

1.1. Programa kabul edilen 6grenciler, programin kazandirmay: hedefledigi ¢iktilar1 (bilgi, beceri ve
davranislar1) ongoriilen siirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin kabuliinde goz
Ontine alinan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.

Programimuza 6grenci aliminda “Giimiishane Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonetmeligi” esas alinmaktadir. Yillar itibariyle 6grenci alim i¢in temel kurallar degismemekte,
sadece kontenjanda degisiklige gidilebilmektedir.

1.2. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalari ile
baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde
uygulanan politikalar ayrintili olarak tanimlanmis ve uygulaniyor olmalidir.

Programimiz, Giimiishane Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi
(Resmi Gazete Tarihi: 29.12.2011 Resmi Gazete Sayist: 28157 ) ilgili maddeleri dogrultusunda 6grenci

kabulii yapmaktadir. Yatay gecis yoluyla 6grenci kabuli MADDE 12 — (1) fikrasinda yer alan Kurum
ici ve kurumlar arasi yatay gegisler; 24/4/2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal,
Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslaria Iliskin Y netmelik hiikiimlerine gére

yapilir. 2020 yihnda programimiza bes é6grenci dikey gecisle kabul edilmistir.

Kanitlar
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Kanit 1.2. Dikey gecis 6 grencileri.pdf

1.3. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlasmalar ve kurulacak
ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak 6nlemler alinmalidir.

University of Primorska - Slovenya, Instituto Politécnico Da Guarda -Portekiz, Nicolaus Copernicus
University - Polonya olmak iizere 3 tniversite ile 6grenci hareketliligi anlasmamiz bulunmaktadir.
Ilerleyen yillarda bu ikili anlasmalarin arttirilmas1 hedeflenmektedir. 2020 yilinda dort 6grenci degisim
hareketliliginden yararlanmstir.

Kanitlar

2019-2020-bahar-donemi-ersmus-sonuclar-pdf.pdf

1.4. Ogrencileri ders ve kariyer planlamas1 konularinda yonlendirecek danismanlik hizmeti
verilmelidir.

Programimiza kayith olan tiim ogrencilerin bir akademik damsmam bulunmaktadir. Ogrencilerin
secmesi gereken derslerle ilgili ve gelecege yonelik kariyer planlamasi1 konularinda gerekli destek ve
damgmanlik hizmeti saglanmaktadir. Ogrenciye egitim hayat: boyunca almasi gereken dersler, staj vb.
durumlarda danismani rehberlik etmektedir. Danigsman, yasanan herhangi bir sikintida ulasilan ilk kisi
olmaktadir ve yol gostericidir. Boliimiimiizde akademik takvime uygun olarak giiz ve bahar yariyili
olmak tizere ders kayitlar1 yapilmaktadir. Ders kayitlar siiresince, 6grencilerin almalar1 gereken dersler
ve derslere iligkin bilgiler akademik damigsman tarafindan verilmektedir. Danisman olarak
gorevlendirilen 6gretim elemaninin goérevleri, danigman1 oldugu Ogrenciler mezun oluncaya kadar
devam etmektedir.

Kanitlar

Kanit 1.4. Ornek danismanlik listesi.pdf

1.5. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilar1 seffaf, adil ve
tutarli yontemlerle 6l¢iilmeli ve degerlendirilmelidir.

Programimizda 6grencilerin dersler ve diger etkinliklerdeki basarilari seffaf, adil ve tutarli yontemlerle
ol¢tilmekte ve degerlendirilmektedir. Bu kapsamda "Giimiishane Universitesi On Lisans ve Lisans
Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi" hiikiimleri esas alinmaktadir.

Lisans diizeyinde derslerin basar1 durumu, gergeklestirilen bir ara smmav ve bir final sinavi ile
belirlenmektedir. Siav giinii ve saatleri dnceden belirlenerek fakiiltenin resmi web sayfasinda
Ogrencilere duyurulmaktadir. Aym1 zamanda sinavlarda gorevli olacak gozetmenlere (6gretim
elemanlar1) gorevlendirme yazilari iletilmektedir. Sinav giinlerinde yetkili 6gretim tiyeleri tarafindan
sinav evraklari, sinav salonunda gorevli olan 6gretim elemanlarina teslim edilmektedir. Her salonda bir
gozetmen gorevlendirilmektedir. G6zetmenler sinav salonuna 15 dakika 6ncesinde gitmekte ve simif
icerisinde gerekli diizenlemeyi (sinav kurallarini hatirlatmak, oturma diizenini saglamak, ders notlarinin
siif disarisina ¢ikarilmasi, cep telefonlarinin kapatilmasi vb.) saglamaktadir. Sinav 6ncesi ve sinav
stiresince kopya c¢ekilmesinin 6niine gegmek adina gézetmenler, gerekli kontrolleri yapmaktadir. Sinav
sonunda goézetmenler, sinava katilan O6grenci sayisimi belirten bir tutanak imzalamakta ve sinav
evraklarini sayarak yetkili 6gretim iiyelerine teslim etmektedir. ilgili dersin 6gretim elemani sinav
degerlendirmesini tamamladiktan sonra sonuglart OBS iizerinden ilan etmektedir. Ogrencilerin smav
sonuglarina itiraz hakki bulunmaktadir. 2020 yilinda pandemi nedeniyle online sinavlar yapilmaya
baslanmistir. Ogrenciler, DBS veya UZEP uygulamasi ile olusturulan sinavlara bilgisayar, tablet ve cep
telefonlarindan  girebilmektedir. Ytz ylize sinavlarda oldugu gibi, 6gretim elemani sinav


http://apiozdegerlendirme.gumushane.edu.tr/Storage/342931/161/GostergeCevapProofFiles/Kan%C4%B1t 1.2. Dikey ge%C3%A7i%C5%9F %C3%B6%C4%9Frencileri.pdf
http://apiozdegerlendirme.gumushane.edu.tr/Storage/342931/161/GostergeCevapProofFiles/2019-2020-bahar-donemi-ersmus-sonuclar-pdf.pdf
http://apiozdegerlendirme.gumushane.edu.tr/Storage/342931/161/GostergeCevapProofFiles/Kan%C4%B1t 1.4. %C3%96rnek dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k listesi.pdf

degerlendirmesini tamamladiktan sonra OBS {izerinden sonuglari ilan etmektedir.

Ogrencilerin staj sonu evraklari, isletmeler tarafindan birimimize kapali zarf icerisinde iletilmektedir.
Staj evraklari ile ilgili degerlendirmeyi, ilgili yonetim kurulu tarafindan olusturulan staj komisyonu
yapmaktadir. Staj komisyonu tiyeleri staj evraklarini objektif bir sekilde degerlendirip Ogrencilerin
stajlarinda basarilt olup olmama durumlarim belirlemektedir. Tiim evraklar incelendikten sonra staj
komisyonu iiyeleri basarili olan ve olmayan tiim 6grencilerin listesinin yer aldigi komisyon raporunu
hazirlayarak yonetim kuruluna sunmaktadir. Basarili olan 6grencilerin transkriptine “Basarili” ibaresi
islenmektedir. Programimizda heniiz staj yapan 6grenci bulunmamaktadir.

1.6. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek i¢in, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.

Programimizda mezuniyet, "Giimiishane Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi" hitkiimlerine gére degerlendirilmektedir.

Kanitlar

kanit 1.6. yonetmelik.docx

2. PROGRAM EGITIM AMACLARI
2.1. Degerlendirilecek her program i¢in program egitim amaglar1 tanimlanmis olmalidir.

Turizm Rehberligi boliimiine ait tanmimlanmis egitim amaclari mevcuttur ve Bologna sayfasinda
yayimlanmustir.

Kanitlar

kanmt 2.1. program amaclari.docx

2.2. Bu amaglar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer hedeflerini ve
mesleki beklentileri tanimina uymalidir.

Programimizin 2.1. nolu o6lgiitiinde belirtilen egitim amaglarimiz, mezun 6grencilerimizin yakin bir
gelecekte erismeleri istenen kariyer hedefleri ve mesleki beklentileri tanimina uymaktadir. Turizm
Rehberligi Boliimiinden mezun olanlarin oldukca genis bir ¢alisma alan1 bulunmaktadir. Ogrenciler,
meslek odalarinin ve/veya Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin diizenledigi toplam 36 giinliik uygulama
gezilerine katilmalar1 ve yabanci dil yeterlilik sinavinda basarili olmalar1 halinde, lisansli profesyonel
turist rehberi olmaya hak kazanmaktadirlar. Boliimden mezun olan 6grenci mesleki gereklilikleri yerine
getirmesi durumunda ruhsatname sahibi olur ve profesyonel turist rehberligi meslegini icra edebilir.

Bo6liim mezunlarinin hem devlet kurumlarinda hem de 6zel sektérde ¢alisma imkanlar1 vardir. Ancak
turist rehberlerinin asli gorevi, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan Turist Rehberligi Ruhsatnamesini
aldiktan sonra belirlemis olduklar1 yabanci dilde rehberlik meslegini yerine getirmektir. Bunun yaninda
seyahat acentalari, oteller, havayolu isletmeleri ve 0zel sektordeki diger isletmelerde
calisabilmektedirler. Ayrica kamu kurumuna atanmada Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltelerinin bir¢ok
bolimii ile denklikleri bulunmaktadir. Egitim formasyonu alan mezunlar Milli Egitim Bakanligi’na
bagli kurumlarda 6gretmenlik de yapabilmektedir. Son olarak, lisansiistii egitimlerini tamamlamalari
halinde akademisyen olma olanaklar1 da bulunmaktadir. Ayrica boliimden mezun olan &grenciler,
hizmet sektoriiniin diger alanlarinda da (bankacilik, sigortacilik hastane isletmeciligi, perakende
isletmeleri gibi) operasyonel ve yonetim kademelerinde calisabilmektedirler. Boliimiimiiz heniiz
mezun vermemistir. ilk mezunlarm 2021-2022 egitim-6gretim ylhnda vermesi beklenmektedir.

2.3. Kurumun, fakiiltenin ve bolimiin 6zgorevleriyle uyumlu olmalidir.
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Uygulama yok
2.4. Programin gesitli i¢ ve dis paydaslarini siirece dahil ederek belirlenmelidir.

Programimizda bulunan dersler ve ders igerikleri, Boliim Kurulu Toplantilari'nda 6gretim {iyeleri ile
goriisme yapilarak belirlenmektedir. Program egitim amaglarinin belirlenmesi siirecinde, i¢ paydas
olarak boliim 6gretim elemanlari ile goriistilerek bir fikir birligi saglanmaktadir. D1s paydas olaraksa,
diger {iiniversitelerde aym bolimde gorev alan yetkilerle ve sektdor profesyonelleriyle (turist
rehberleriyle) fikir aligverisinde bulunulmaktadir.

2.5. Kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmig olmalidir.

Programimiza ait biitiin bilgilere bolimiin web sayfas1 ve {iniversitemizin Bologna siirecinin
yurttildugi AKTS Ders Bilgi Paketinden kolaylikla erisilebilmektedir.

Kanitlar

Kanit 2.5. bilgi.docx

2.6. Programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun
araliklarlagiincellenmelidir.

Turizm rehberligi programin amaglarina ulasabilmesi i¢in dersler, ders igerikleri, egitim planlar1 ve
ogretim faaliyetleri ¢cagin gereklerine gore, i¢c ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun
araliklarla giincellenmektedir. 2020 yihnda egitim amac¢larnnda bir degisiklige gidilmemistir.

3. PROGRAM CIKTILARI

3.1. Program ¢iktilari, program egitim amagclarina ulasabilmek i¢in gerekli bilgi, beceri ve davranis
bilesenlerinin tiimiinii kapsamali ve ilgili (MUDEK,FEDEK,SABAK,EPDAD vb. gibi) Degerlendirme
Ciktilarini da icerecek bigimde tanimlanmalidir. Programlar, program egitim amaglariyla tutarli olmak
kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ¢iktilar1 tanimlayabilirler.

Programimizda, egitim amagclarina ulasabilmek ic¢in gerekli bilgi, beceri ve davramis bilesenlerinin
timi 6grenim ¢iktilarinda tanimlanmis ve Bologna sayfasinda yayimlanmastir.

Kanitlar

Kanit 3.1. program ciktilari.docx

3.2. Program ¢iktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek i¢in kullanilan
bir 6l¢cme ve degerlendirme siireci olusturulmus ve isletiliyor olmalidir.

Turizm Rehberligi programinin 6grenme ¢iktilarinin saglanma diizeyi, gergeklestirilen bir ara sinav ve
bir final smawvi ile belirlenmektedir. Ayrica donem sonunda biitiinleme sinavlar1 da yapilmaktadir. Bir
veya iki ders haricinde mezuniyet seviyesine gelmis 6grenciler igin ihtiya¢ halinde mezun olmalarini
saglayan “tek ders sinavi1” veya “iki ders sinavi” olarak adlandirilan mezuniyet sinavlar1 yapilmaktadir.
Universitemizdeki tiim ogrenciler icin gecerli bu uygulamalar disinda, béliim bazinda belilenmis
0zel bir 6lcme-degerlendirme sistemi bulunmamaktadir.

3.3. Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan dgrencilerinin program ¢iktilarimi sagladiklarini
kanitlamalidir.

Programimizda heniiz mezun 6grenci bulunmamaktadir.
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4. SUREKLI IYILESTIRME
4.1. Kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin programin siirekli
tyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmalidir.

Uygulama yok

4.2. Bu iyilestirme galismalar1, basta Olgiit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak {izere, programin
gelismeye agik tiim alanlar ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmis, somut verilere dayali olmalidir.

Uygulama yok

5. EGITIM PLANI

5.1. Her programin program egitim amaglarini ve program ¢iktilarini destekleyen bir egitim plani
(miifredat1) olmalidir. Egitim plani bu 6lgiitte verilen ortak bilesenler ve disipline 6zgii bilesenleri
icermelidir.

Programimizin egitim plan1 ve miifredatina iliskin bilgilere boliimiin web sayfasindan ve Bologna bilgi
paketinden ulasilabilir. Bologna tizerinden ayrica 6grenim ¢iktilar1 konusunda da bilgi edinilebilir.

Kanitlar

Kanit 5.1. miifredat ve c¢iktilar.docx

5.2. Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve
davranislarin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

Turizm Rehberligi programimizda kullanilan egitim yontemleri mesleki bilgi ve sozlii iletisim
becerilerini gelistirme odaklidir. Birkag baglikta agiklayacak olursak;

Zorunlu staj dersi ile 6grencilerimiz teoride 6grendikleri dersleri pratikte gozlemleme, 6grenme ve
uygulama imkani1 bulmaktadir.

Ogrencilerinin mesleki hayatlarinda kullanacaklar1 yabanci dil bilgisi mesleki yabanci dil dersleri
kapsaminda 6grencilere kazandirilmaktadir. Ayrica istege gore ogrenciler Arapga veya Rusca
derslerinden birini ikinci yabanci olarak 6 grenebilmektedir.

Teorik olarak aktarilan ilgili dersler, uygulamali egitim gezileri araciligiyla pratige dokiilmektedir.
Boylelikle 6grenciler; aldiklari teorik bilgiyi tecriibe etme sansina sahip olmaktir.

Verilen 6devlerle bir taraftan yazma becerileri gelistirilirken diger taraftan sunum tecriibesiyle bir
turist rehberi i¢in en Onemli O&zellikler arasinda yer alan hitabet becerisi ve 06zgliven
kazandirilmaktadir.

Ogrencilerimiz, okul igerisinde veya sanal ortamlarda diizenlenen kongre, panel, calistay, biilten,
webinar vb. etkinliklerde gorevlendirilmektedir. Boylelikle hem sosyal becerileri gelistirilmekte
hem de etkinlik yonetimi konusunda fikir sahibi olmaktadirlar.

5.3. Egitim planinin 6ngoriildigi bigimde uygulanmasini giivence altina alacak ve stirekli gelisimini
saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmalidir.

Fakiiltemizde, egitim planinin Ongoriilldigt bicimde uygulanmasini giivence altina alip siirekli
gelisimini saglayacak bolim yonetimleri ve egitim Ogretim komisyonlar1 bulunmaktadir. Bolim
yonetimleri ve egitim Ogretim komisyonlari; egitim planlarimi tasarlanmasi, uygulanmasi ve
sonuglarinin degerlendirilmesi konusunda faaliyetler yiirtitmektedir.

Kanitlar
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Kamt 5.3. Ornek boliim kurulu karari.pdf

5.4. Egitim Plani, En az bir y1llik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel
bilim egitimi.igermelidir.

Uygulama yok.

5.5. En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel
(miihendislik, fen, saglik...vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi. Igermelidir.

Programimiz ders planlar1 sosyal bilimler temel alani1 ve turizm rehberligi alaniyla ilgili dersleri yeterli
oranda icermektedir. Turizm Rehberligi Bolimiine ait ilgili ders planlarina web sayfamizdan
ulasilabilir.

5.6. Egitim programinin teknik igerigini biitlinleyen ve program amaglar1 dogrultusunda genel egitim
olmalidir.

Programimiz egitim planlari, program amaglarina hizmet edecek sekilde diizenlenmekte ve sektoriin
ithtiyacina gore giincellenerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Kanit 5.6. egitim plan1 ve ¢iktilar.docx

5.7. Ogrenciler, 6nceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklari, ilgili standartlar ve
gercekei kisitlar1 ve kosullari igerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle, hazir hale getirilmelidir.

Programimiz egitim planinda yer alan dersler, yillara ve donemlere gore birbirlerini destekleyecek
nitelikte, biitiinsel bir bakis acisiyla tasarlanmaktadir. Bu dogrultuda sonraki dersin 6grenim
gerekliligini onceden alinan dersin saglamasi sistemi dogrultusunda egitim plan1 olusturulmustur.
Mesleki dersler ve yabanci dil dersleri planda 6nemli yer tutmaktadir. Temel yabanci dil dersi olarak
Ingilizce zorunlu ve Arapga ve Rusca dersleri ise segmeli olarak okutulmaktadir. Zorunlu staj dersi ile
Ogrencilerimiz teoride 6grendikleri dersleri pratikte gozlemleme, 6grenme ve uygulama imkani
bulmaktadir. Teorik olarak aktarilan ilgili dersler, uygulamali egitim gezileri araciligiyla pratige
dokiilmektedir.

Kanitlar

Kaanit 5.7. Ornek transkript 2.pdf
Kanit 5.7. Ornek transkript 1.pdf

6. OGRETIM KADROSU

6.1. Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, 6gretim {iyesi-6grenci iliskisini, dgrenci
danismanligini, tiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve igverenlerle iliskiyi
stirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarin1 kapsayacak bigimde sayica yeterli olmalidir.

Programimizda 1 Dogent Doktor, 2 Doktor Ogretim Uyesi, 1 Arastirma Gorevlisi (Gorevlendirme)
bulunmaktadir. Mevcut Ogretim {iiyesi sayisi, mesleki ve kurumsal islerin diizenli bir sekilde
gerceklestirilmesi ve dis paydaslarla olan iliskilerin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi noktasinda
yeterlidir.

Kanitlar
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Kanit 6.1. akademik kadro.docx

6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmal1 ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamalidir.

Programimizda ders veren Ogretim {yeleri programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglayacak niteliklere sahiptir. Turizm rehberligi ve turizm
isletmeciligi alanlarinda akademik kariyerleri olan &gretim elemanlarimiz, kaliteli egitim vermekte
ve 0grencilerimizle yakindan ilgilenip onlarin gelisim stireglerini takip etmektedir.

6.3. Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlari saglamaya ve gelistirmeye
yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir.

Programimizda Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme islemleri, "Giimiishane Universitesi Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme, Atanma ve Yeniden Atanma Kiriterleri Yonergesi" dogrultusunda
gerceklestirilmektedir.

7. ALTYAPI
7.1. Siniflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulagsmak i¢in
yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci olmalidir.

Fakiiltemizde 9 adet derslik bulunmaktadir. Béliimiimiiz bu dersliklerden 4'tinii kullanmaktadir. Iki
sinifimiz yabanci dil egitimi i¢in bilgisayar, projeksiyon cihazi ve ses sistemi ile donatilmistir.
Ayrica fakiiltemiz biinyesinde turizm yaymlarinin agirlikli olarak yer aldigi 1 kiitiiphane bulunmaktadir.
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kanit 7.1. derslik ve kiitiphane.docx

7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini
karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve grenci-6gretim
tiyesi iliskilerini canlandiran uygun altyapt mevcut olmalidir.

Programimizda oOgrencilerin mesleki gelisimlerine destek olmasi bakimindan ders disinda cesitli
etkinlikler gerceklestirilmektedir. Ozellikle deneyimli turist rehberleriyle ve rehberlikle ilgili STK
temsilcileriyle yapilan sdylesi, panel vb. etkinlikler katki saglayici olmaktadir. Bunun disinda, mesleki
gelisim agisindan saha gezileri de etkili olmaktadir. Ancak 2020 yilinin pandemi kosullar1 altinda
gecirilmesi, gezi etkinliklerini de etkilemis ve 2020 yilinda gezi gergeklestirilememistir. Toplanti
etkinlikleri ise daha cok ¢evrimigi etkinlikler seklinde olmustur.

7.3. Programlar 6grencilerine modern miihendislik araclarini kullanmayr 6grenebilecekleri olanaklari
saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaglarini destekleyecek
dogrultuda, 68renci ve dgretim liyelerinin bilimsel ve egitsel ¢alismalari i¢in yeterli diizeyde olmalidir.

Programimiza tiim dersler icin dort derslik tahsis edilmistir. Tamaminda projeksiyon cihazi
bulunmaktadir. Ayrica bu dort derslikten ikisinde, 6zellikle yabanci dil derslerinde kullanilmak tizere,
masaiistii bilgisayar ve ses sistemi de bulunmaktadir. Ancak bilgisayar temelli dersler (6rnegin, Istatistik
Dersi) igin 6zel bir bilgisayar laboratuvart bulunmamaktadir. Boyle dersler i¢in farkli birimlerden
bilgisayar laboratuvari talep edilmektedir. Ogrencilerimizin enformatik altyap: kapsaminda merkez
kiitiiphaneden ve fakiilte biinyesindeki kii¢iik 6l¢ekli turizm kitapligindan yararlanmalart miimkiindiir.
Ayrica merkez kiitiiphanenin pek ¢ok uluslararasi veri tabanina erisim sagliyor olmasi, dgrenciler ve
Ogretim elemanlar1 agsindan 6nemli bir avantajdir.
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7.4. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklar1 egitim amaglarina ve program ciktilarina ulasmak igin
yeterli diizeyde olmalidir.

Giimiishane Universitesi Merkez Kiitiiphanesi biinyesinde, ogrenci ve &gretim elemanlarinin
ithtiya¢larina cevap verebilecek yeterlilikte basili ve elektronik kaynaklar (kitaplar, ansiklopediler, tezler,
stireli yayinlar) yer almaktadir. Ayrica Turizm Fakiiltesi bilinyesinde de ¢ogunlugu turizmle ilgili
yayinlardan olusan kii¢iik 61¢ekli bir kiitiiphane bulunmaktadir.
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kanit 7.4. Merkez Kiitiiphane ve Turizm Fakiiltesi Kiitiiphanesi.docx

7.5. Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik 6nlemleri alinmis olmalidr.
Engelliler i¢in altyap1 diizenlemesi yapilmis olmalidir.

Derslerin islendigi Turizm Fakiiltesi binasinda egitim i¢in ayrilan derslik ve laboratuvarlarda 6grenci ve
Ogretim elemanlarinin giivenligini saglamaya yonelik 6nlemler alinmis olup, s6z konusu dnlemler uyari
tabelalar1 ve donanimlariyla desteklenmistir. Turizm Fakiiltesinin siniflarina ve yonetim katina ulagim
olanag1 kolaylikla saglanmakta, engellilerin kullanimina tahsis edilmis bir asansor ve engelli otoparki
mevcuttur.
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kamt 7.5. engelli asansérii-tuvaleti ve yangin séndiirme.docx

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR
8.1. Universitenin idari destegi, yapic1 liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji,
programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidir.

Parasal kaynaklar ve bu kaynaklarin enstitiiler/fakiilteler/yiiksekokullar/meslek yiiksekokullarina
dagitimi hususunda izlenen stratejiler, tiniversitemizin ilgili birimleri tarafindan belirlenmektedir.
Boliimimiiz 6gretim elemanlar1, bilimsel etkinlere katilim i¢in yolluk-yevmiye taleplerini, boliim
baskanlig1 araciligryla fakiilteye iletmektedir. Ilgili evraklarin teslimi sonrasinda (fatura, fis, harcamalara
iliskin kanitlar) 6demeler fakiilte muhasebe birimi tarafindan yapilmaktadir. Bolimiimiiz 6gretim
elemanlar1, gerceklestirecekleri calismalarda Giimiishane Universitesi Rektorliigii Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinatorligii biriminden maddi destek temin edebilmektedir. Boliimde gerceklestirilen
etkinliklerde ulasim destegi, Giimiishane Universitesi Rektorliigii Saglk, Kiiltir ve Spor Daire
Bagkanligi biriminden saglanmaktadir. 2020 yilinda pandemi nedeniyle gezi vb. etkinlikler
gergeklestirilememis, 6gretim elemanlar1 sehir dis1 bilimsel toplantilara katilamamaistir.

8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini siirdiirmesini
saglayacak yeterlilikte olmalidir.

Boliimiimiiz 6gretim {iyelerinin maaslart 657 sayili devlet memuru kanunu ve 2547 sayili kanunun
akademik personel maaslar1 hesaplama usullerine gére 6denmektedir. Maas disinda, tiim akademik
personele O6dendigi gibi, Turizm Rehberligi Boliimii dgretim elamanlarina da gelistirme 6denegi
0denmektedir. Ayrica akademik personel gerceklestirdikleri bilimsel faaliyetleri ¢ergevesinde akademik
tesvik ticreti almakta, bilimsel etkinliklere katilimda maddi olarak desteklenmektedir. Bunun disinda,
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boliim bazinda 6zel bir maddi kaynak bulunmamaktadir.

8.3. Program i¢in gereken altyapiyl temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yetecek parasal
kaynak saglanmalidir.

Programimiz igin gerekli altyapt ve techizat destegi, Dekanlik biitgesinin boliimler i¢in ayrilan
kismindan saglanmaktadir.

8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmalidir.
Teknik ve idari kadrolar, program ¢iktilarin1 saglamaya destek verecek say1 ve nitelikte olmalidir.

Boliimimiizde egitim-6gretim faaliyetlerinin aksamadan gergeklestirilebilmesi i¢in teknik ve idari
konularda c¢alismalar yiiriiten ti¢ idari personel bulunmaktadir. Bunun disinda, bilgisayar, elektrik,
aydmlatma vb. teknik bilgi gerektiren konularda iiniversitemizin ilgili birimlerinden (Ornegin, Bilgi
Islem Merkezi) destek talep edilmektedir.
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kanit 8.4. idari personel.jpg

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

9.1. Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte, boliim ve varsa diger alt
birimlerin kendi i¢lerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siiregleri, program ¢iktilarinin
gergeklestirilmesini ve egitim amaglarina ulagilmasini destekleyecek sekilde diizenlenmelidir.

Bolumle ilgili kararlar oncelikle boliim biinyesinde tartisilmakta ve Boliim Kurulu karart alinip ilgili
karar Fakiilte Yonetim Kuruluna sunulmaktadir. Fakiilte Yonetim Kurulunda onaylanan kararlar
Rektorliik makamina iletilmektedir. Bu kapsamda, boliimle ilgili kararlar, program ¢iktilarinin
gerceklestirilmesini ve egitim amaglarina ulagilmasini destekleyecek sekilde, boliim bazinda alinip onay
icin ilgili tist birimlere bagvurulmaktadir.
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Kamt 9.1. Ornek boliim kurulu karari.pdf

10. PROGRAMA OZGU OLCUTLER
10.1. Programa Ozgii Olgiitler saglanmalidur.

Bolimiiz sahip oldugu nitelikli 6gretim elemam1 kadrosu ile kanitlarda belirtilen programa 6zgi
Olgiitleri etkin bir sekilde saglamakta ve Ogrencilerin bu donanimlara sahip olmasi i¢in 6zverili
calismalar yliritmektedir.

SONUC
SONUC

2018-2019 egitim-6gretim yilinda faaliyetlerine baslayan Turizm Rehberligi Boliimii, giiniimiizde
ozellikle Karadeniz Bolgesi acisindan alanindaki en onemli kurumlardan biri haline gelmistir. Egitim-
Ogretim faaliyetleri boliimiimiizde aksatilmadan siirdiiriilmektedir. 2020 yili 6zelinde bakildiginda,
pandeminin etkisi ¢ok belirgin bir sekilde goriilmektedir. Ozellikle bahar doénemi itibariyle, sanal
egitime ge¢ilmesi hem Ogrenciler hem de Ogretim elemanlari agisindan yeni bir egitim sistemini
beraberinde getirmistir. Bu kapsamda, ilk baslarda baz1 sistemsel sorunlar yasansa da kisa siirede yeni
sisteme alisilmistir. Bu kapsamda, bazi 6grencilerimiz donanim eksikligi (bilgisayar veya internet
baglantisinin olmamas1 gibi) nedeniyle sorun yasamis olsa da, genel anlamda sanal dersler sorunsuz
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islenmis ve program ¢iktilarina ulagilmasi i¢in gerekli ¢abalar gosterilmistir.
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