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0. GIRIS
0.1. PROGRAMA AIT BILGILER

Turizm rehberligi bolimiine ait program bilgileri, 6gretim {iyesi sayis1 ve kisisel bilgileri, egitim-
ogretim ve sinav yonetmeligi, staj yonergesi ve OSYM kontenjanlar1 kanit belgesinde sunuldugu gibidir.
Bu bilgilerin 6nemli bir boliimiine fakiiltenin anasayfasindan da ulasilmaktadir. Boliimiin program
bilgilerinin yeterli 6l¢iide agiklandig1 ve 6grencilerin fakiilte ana sayfasinda da bu bilgilere kolaylikla
ulasabildigi goriilmektedir. Programda yer alan bu bilgilerin basarili bir gsekilde uygulandigi
sOylenebilir.

Karsiliyor

1. OGRENCILER

1.1. Programa kabul edilen 6grenciler, programin kazandirmay: hedefledigi ¢iktilar1 (bilgi, beceri ve
davramislar1) 6ngoriilen siirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin kabuliinde g6z
Ontine alinan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.

Boliimde 6grencilerin gerekli bilgi, beceri ve davranislarimin izlenmesinde Giimiishane Universitesi'nin
belirledigi sinav yonetmeligine gore vize ve final simavlari uygulanmaktadir. Ayrica dénem iginde
ogrencilerin alanla ilgili bilgi ve beceri diizeyini artiracak ddevler de verilmektedir. Ogrencilerin teorik
bilgi ve becerilerinin yeterli 6l¢tide degerlendirildigi sdylenebilir. Zaman zaman diizenlenen uygulama
gezilerinde ogrenciler rehberlik alaniyla ilgili amator uygulamalar yapma imkani da bulmustur.
Bu uygulamalar disinda, 6grencilerin staj donemlerinde alaniyla ilgili bilgi ve beceri diizeylerinin ne
derece gelisme kaydettigi bolim hocalar1 tarafindan degerlendirilebilir ve buna gore Ogrencilerin
stajlardaki basaris1 puanlanabilir.

Karsiliyor

1.2. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalari ile
baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde
uygulanan politikalar ayrintili olarak tanimlanmis ve uygulaniyor olmalidir.

Bolime yatay ve dikey gegisle dgrenci kabuliinde Giimiishane Universitesi'nin yatay ve dikey gecis
yonetmelikleri dikkate alinmaktadir. Boliime ilgili yonetmeliklere uygun bir sekilde dikey ya da yatay
gecisle 6grenci kabulu yapilmaktadir. Dikey gegisle kabul edilen 6grenci sayisi da makul diizeydedir.

Karsiliyor

1.3. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlasmalar ve kurulacak
ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak 6nlemler alinmalidir.

Bolimiin 6grenci hareketliligine yonelik girisimleri yeterli diizeyde olup, ikili anlasma yapilmis
olan tiniversite sayisinin artirilmasi tavsiye edilebilir. Boliim 6grencilerinin 6zellikle erasmus 6grenci
hareketliligine ilgilerinin fazla olmasi olumlu bir durumdur.

Karsilamiyor

1.4. Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek danmismanlik hizmeti
verilmelidir.

Boliimde ders planlamasi konusunda 6grencilere 6zellikle donem basinda aktif olarak danismanlik
hizmeti verilmektedir. Bunun disinda 6zellikle son sinif 6grencilerine yonelik ilerleyen yillarda kariyer
planlamasi1 adi altinda bir dersin miifredata eklenerek, dgrencilerin meslek hayatin1 ya da akademik
kariyerini planlamasinda daha aktif destek saglanabilir.

Karsiliyor



1.5. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilar seffaf, adil ve
tutarli yontemlerle 6l¢iilmeli ve degerlendirilmelidir.

Ogrencilerin derslerdeki ve yapmis olduklar1 stajlardaki basarilarimin degerlendirilmesinde objektif
kiterler dikkate alinmakta ve seffaf, adil ve tutarli bir degerlendirme anlayisi benimsenmektedir. Bu
nedenle boliimiin 6grenci degerlendirme 6l¢iitlerinin yeterli diizeyde oldugu sdylenebilir.

Karsiliyor

1.6. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek i¢in, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.

Boliimde ogrencilerin mezuniyet kosullar1 Giimiishane Universitesi Egitim-Ogretim ve Sinav
Yo6netmeligine gore belirlenmektedir. Boliim heniiz 6grenci mezun etmemistir. Onceki senelerde
fakiiltenin diger boliimlerinden mezun edilen Ogrencilerle ilgili uygulamalar g6z Oniine
alindiginda, boliimde mezuniyet kosullarinin degerlendirilmesinde giivenilir yontemlerin gelistirilmis
oldugu ve uygulama imkan1 bulacagi sdylenebilir.

Karsilamiyor

2. PROGRAM EGITIM AMACLARI
2.1. Degerlendirilecek her program i¢in program egitim amaglar1 tanimlanmis olmalidir.

Boliimiin bologna sayfasinda program ve derslerin amaclarina iliskin gerekli a¢iklamalar yapilmistir ve
bu aciklamalar igerik olarak yeterli goriinmektedir.

Karsiliyor

2.2. Bu amaglar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer hedeflerini ve
mesleki beklentileri tanimina uymalidir.

Program mezunlarinin gelecekte erismek istedikleri kariyer hedefleri ve mesleki beklentileri ile ilgili
bolognada yapilan agiklamalarla programin amaciyla ilgili yapilan aciklamalar arasinda uyum
bulunmaktadir.

Karsiliyor
2.3. Kurumun, fakiiltenin ve boliimiin 6zgorevleriyle uyumlu olmalidir.

Programin amacinin kurumun, fakiiltenin ve boliimiin 6zgorevleriyle uyumlu olduguna dair agiklamalar
yapilmamustir.

Yok
2.4. Programin gesitli i¢ ve dis paydaslarini siirece dahil ederek belirlenmelidir.

Program egitim amacglarimin belirlenmesinde i¢ ve dis paydaslarla etkilesim halinde olundugu
belirtilmektedir. Ozellikle dis paydaslarin teorik katkilariyla beraber uygulamali katkilarina da
bagvurulabilirr. Bu anlamda sektoriin ihtiyag duydugu is goren niteliklerine uygun
Ogrencilerin yetistirilebilmesi i¢cin dis paydaslarin gorlislerine daha fazla
basvurulabilir. Derslere sektordeki deneyimlerini aktaracak ve bilgi aligverisi yapabilecek sektor
temsilcilerinin davet edilmesi yararli olabilir.

Karsilamiyor



2.5. Kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmis olmalidir.

Programa ait tiim bilgilere boliim sayfasinda ve bologna sayfasinda ayrintili olarak yer verilmektedir.
Verilen bilgilere 6grenciler kolayca erisebilmektedir. Bu anlamda verilen bilgilerdeki agiklamalar ve
erisim imkanlar1 yeterli diizeydedir.

Karsiliyor

2.6. Programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun
araliklarlagiincellenmelidir.

Programin egitim amaglarmin i¢ ve dis paydaslarin gereksinimleri dogrultusunda uygun zaman
araliklarinda giincellenmeye c¢alisildigr belirtilmektedir. Bu anlamda program amaglarinin yillik olarak
gozden gegirilmesi yararli olabilir.

Karsilamiyor

3. PROGRAM CIKTILARI

3.1. Program g¢iktilari, program egitim amaglarina ulagabilmek i¢in gerekli bilgi, beceri ve davranis
bilesenlerinin tiimiinii kapsamali ve ilgili (MUDEK,FEDEK,SABAK,EPDAD vb. gibi) Degerlendirme
Ciktilarini da icerecek bigimde tanimlanmalidir. Programlar, program egitim amaglariyla tutarli olmak
kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ¢iktilar1 tanimlayabilirler.

Program ¢iktilarinin gereki bilgi, beceri ve davranis bilesenlerinin tiimiinii kapsayacak sekilde program
egitim amaglartyla uyumlu oldugu goézlemlenmistir. Program ¢iktilar1 arasinda egitim amaglariyla
tutarlilik gosteren rehberlik alanina 6zgii agiklamalar da bulunmaktadir.

Karsiliyor

3.2. Program g¢iktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek i¢in kullanilan
bir 6l¢gme ve degerlendirme siireci olusturulmus ve isletiliyor olmalidir.

Boliimde program ¢iktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak o6lcen ve degerlendiren ara
sinav, final sinavi ve biitiinleme sinavi gibi sinavlar yapilmaktadir. Bu sinavlar disinda ders hocalarinin
ogrencilere 6devler vermeleri ogrencilerin gelisimine katkida bulunmakla beraber, onlarin program
ciktilarin1 saglama diizeylerinin daha saglikli 6lctilmesini ve degerlendirilmesini saglayacaktir. Bu
amaca yonelik olarak boliim hocalar1 tarafindan 6grencilerin alaniyla ilgili gelisimini hizlandiracak
cesitli 6devlerin verildigi gozlemlenmektedir.

Karsiliyor

3.3. Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan 6grencilerinin program ¢iktilarini sagladiklarini
kanitlamalidir.

Bolimde hentiz mezun 6grenci bulunmadigindan, boyle bir degerlendirme yapilamamastir.
Yok
4. SUREKLI IYILESTIRME
4.1. Kurulan 6l¢gme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin programin siirekli

tyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iligkin kanitlar sunulmalidir.

Olgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin programin siirekli iyilestirilmesine
yonelik kullanildigina dair herhangi bir uygulama bulunmamaktadir.

Yok



4.2. Bu iyilestirme galismalar1, basta Olgiit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak {izere, programin
gelismeye agik tiim alanlart ile ilgili, sistematik bir bigimde toplanmis, somut verilere dayali olmalidir.

Olgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin programin siirekli iyilestirilmesine
yonelik kullanildigina dair herhangi bir uygulamaya rastlanmamastir.

Yok

5. EGITIM PLANI

5.1. Her programin program egitim amaglarini ve program ¢iktilarini destekleyen bir egitim plani
(miifredat1) olmalidir. Egitim plani bu 6lgiitte verilen ortak bilesenler ve disipline 6zgii bilesenleri
icermelidir.

Turizm Rehberligi programinin egitim miifredat1 boliimiin web sayfasinda ve bologna bilgi paketi
bolimiinde ayrintili bir sekilde agiklanmistir. Programin miifredat1 ve egitim plani, egitim amagclariyla
ve program ¢iktilartyla uyumludur.

Karsiliyor

5.2. Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve
davranislarin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

Boliimiin  egitim planina iliskin yapmis olduklar1 agiklamalar ve wuygulamalar g6z Oniinde
bulunduruldugunda, 6grencilere alaniyla ilgili yeterli bilgi, beceri ve davramislarin kazandirilmasi
anlaminda gerekli ¢alismalarin fazlasiyla yapildig1 s6ylenebilir.

Karsiliyor

5.3. Egitim planinin 6ngoriildiigii bigimde uygulanmasini giivence altina alacak ve stirekli gelisimini
saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmalidir.

Boliimde ilgili karalar, boliim kurulu ya da boliim komisyonlar1 araciligiyla alinmaktadir. Bu sekilde
ilgili planlarin uygulanabilirligi boliim 6gretim elemanlarinin ortak kararlari ile saglanmaktadir.

Karsiliyor

5.4. Egitim Plani, En az bir y1llik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel
bilim egitimi.igermelidir.

Uygulamaya rastlanmamaistir.
Yok

5.5. En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel
(miihendislik, fen, saglik...vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi. Igermelidir.

Bolum web sayfasinda ilgili bilgiler goriilmektedir.
Karsiliyor

5.6. Egitim programinin teknik igerigini biitlinleyen ve program amaglar1 dogrultusunda genel egitim
olmalidir.

Boliim egitim planlar1 hazirlanirken boliim 6gretim elemanlar1 ve sektor temsilcileri ile goriis alig-
verigleri yapilmakta ve giincellemeler de gerekli zamanlarda yapilmaktadir.



Karsilamiyor

5.7. Ogrenciler, onceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklar, ilgili standartlar1 ve
gercekei kisitlar1 ve kosullart igerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle, hazir hale getirilmelidir.

Yapilan uygulamalar, ilgili standartlar1 yakalamistir.
Karsiliyor

6. OGRETIM KADROSU

6.1. Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, 6gretim {iyesi-6grenci iligkisini, dgrenci
danigsmanligini, tiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve isverenlerle iligkiyi
stirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarin1 kapsayacak bi¢cimde sayica yeterli olmalidir.

Ogretim kadrosu,, ileriki yillar1 géz 6niine alarak gelistirilebilir.
Karsiliyor

6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmali ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamalidir.

Ogretim kadrosu yeterli niteliktedir ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini saglamaktadir.
Karsiliyor

6.3. Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlar1 saglamaya ve gelistirmeye
yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir.

Gerekli uygulama, Fakiilte yonetimi ile koordineli bir sekilde, yeterli 6l¢iide yapilmaktadir.
Karsiliyor

7. ALTYAPI
7.1. Siiflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulasmak i¢in
yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci1 olmalidir.

Ilgili ortamlar, techizatlar yeterlidir. Ancak bu konudaki yeterliligin saglanmasi agisindan Fakiilte
yonetimi ve sekreterligi, ortaya c¢ikan eksiklikler hakkinda mutlaka bilgilendirilmeli ve
bunlar giderilmelidir.

Karsiliyor

7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini
karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve grenci-6gretim
tiyesi iligkilerini canlandiran uygun altyapit mevcut olmalidir.

Bu konuda etkinliklerin yapildigi goriilmektedir. Fakiilte biinyesindeki gezi kulubii ile etkinlikler
yapilmaktadir.

Karsiliyor

7.3. Programlar 6grencilerine modern miihendislik araclarini kullanmay: 6grenebilecekleri olanaklari
saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaclarini destekleyecek
dogrultuda, 68renci ve dgretim liyelerinin bilimsel ve egitsel ¢alismalari i¢in yeterli diizeyde olmalidir.

Igili ortamlar, techizatlar yeterlidir.



Karsiliyor

7.4. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklari egitim amaglarina ve program ciktilarina ulagsmak igin
yeterli diizeyde olmalidir.

Fakiilte biinyesinde yer alan kiitiiphane farkli kurumlarla yapilacak ortak calismalar (bagis, sponsor
destegi vb.) ile gelistirilebilir.

Karsilamiyor

7.5. Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik nlemleri alinmis olmalidar.
Engelliler icin altyap1 diizenlemesi yapilmis olmalidir.

Yapilan uygulamalar, 1lgili standartlar1 yakalamistir
Karsiliyor

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR
8.1. Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji,
programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidir.

Yapilan uygulamalar, ilgili standartlara uygundur.
Karsiliyor

8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu g¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini siirdiirmesini
saglayacak yeterlilikte olmalidir.

Yapilan uygulamalar, standartlara uygundur.
Karsiliyor

8.3. Program igin gereken altyapiyl temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yetecek parasal
kaynak saglanmalidir.

Bu konu hakkindaki yiikiimliililk Dekanlik¢a yerine getirilmekte biitge boliimler arasinda geregi ile
paylasilmaktadir.

Karsiliyor

8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmalidir.
Teknik ve idari kadrolar, program ¢iktilarin1 saglamaya destek verecek say1 ve nitelikte olmalidir.

Boliimde egitim-6gretim faaliyetlerinin aksamadan gergeklestirilebilmesi i¢in teknik ve idari personel
sayisi yeterlidir.

Karsiliyor

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

9.1. Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte, boliim ve varsa diger alt
birimlerin kendi i¢lerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siire¢leri, program ¢iktilarinin
gerceklestirilmesini ve egitim amaglarina ulagilmasini destekleyecek sekilde diizenlenmelidir.

Karar alma siiregleri agisindan ilgili paydaslarla gerekli koordinasyonun saglandigi goriilmektedir.

Karsiliyor



10. PROGRAMA OZGU OLCUTLER
10.1. Programa Ozgii Olgiitler saglanmalidir.

Ogretim elemani kadrosu yeterlidir ve gerekli calismalar1 yapmaktadar.
Karsiliyor

SONUC
SONUC

Bolum aktif bir sekilde ve gerektigi 6l¢iide egitim-6gretim faaliyetlerini yerine getirmektedir.

Karsiliyor
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